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TERMOS DE REFERÊNCIA PARA CONTRATAÇÃO DE UM(A) ESPECIALISTA 

SÉNIOR DE COMUNICAÇÃO 

 

 

Serviços Especialista Sénior de Comunicação 

Duração do Contrato 

Três anos com possibilidades de renovação baseadas 

em avaliação de desempenho até ao fim da vida útil 

do projecto que é de cinco anos. 

Local de Trabalho 
Maputo, com possibilidade de viagens para as 

províncias abrangidas pelo projecto. 

Regime de Trabalho Tempo inteiro 

Origem dos Fundos Projecto P174635 

Entidade Contratante 
Fundo de Desenvolvimento de Economia Azul 

(ProAzul) 

 

 

Origem dos Fundos: Projecto P174635 

Referência do Contrato nº MZ-PROAZUL-245996-CS-INDV 
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1. Introdução 

O Governo de Moçambique (GdM) com o apoio do Banco Mundial está a implementar o Projecto 

de Resiliência Rural no Norte de Moçambique (MozNorte) com o objectivo geral de contribuir 

para melhorar o acesso às oportunidades de subsistência para comunidades vulneráveis e gestão 

de recursos naturais em 18 distritos[1] das províncias de Cabo Delgado, Nampula e Niassa. 

Com duração de 05 (cinco) anos e orçamento de 150 milhões de dólares americanos, o projecto 

procura resolver os factores críticos que limitam o desenvolvimento e agravam a pobreza na região 

Norte, nomeadamente: (i) limitadas capacidades e recursos para promover o acesso e gestão dos 

recursos naturais de maneira sustentável e inclusiva; (ii) limitada aplicação da legislação para 

proteger e gerir a base de recursos naturais do país; (iii) baixa inclusão e apropriação das 

comunidades locais com relação à gestão sustentável dos recursos naturais; (iv) exclusão dos 

jovens, mulheres e deslocados internos das oportunidades socioeconómicas e suas dificuldades 

para encontrar fontes de sustento; (v) elevada competição pelos recursos naturais e sua exploração 

não sustentável; (vi) tráfico ilícito e contrabando de recursos naturais; (vii) elevada variabilidade 

climática e consequente exposição aos perigos naturais que colocam pressão adicional sobre os 

recursos naturais. 

Em razão disto, o MozNorte visa melhorar a resiliência de comunidades vulneráveis nas 

administrações locais selecionadas nas províncias do Norte de Moçambique, mais 

especificamente, o projecto irá abordar os seguintes factores: (i) exclusão de  comunidades locais, 

bem como de deslocados internos (especialmente mulheres e jovens) do acesso a fontes e meios 

de subsistência, dependendo de recursos naturais renováveis; (ii) degradação ambiental, 

variabilidade climática e capacidade limitada de instituições para gerir os recursos naturais de 

forma sustentável e inclusiva; e (iii) exclusão de comunidades locais e IDP de gestão e decisão 

sobre o uso de recursos naturais. 

Para fazer face, ao desafio que se apresenta para o alcance de seu objectivo, o projecto está 

estruturado em 04 (quatro) componentes, nomeadamente: 

● Componente 1: Melhorar os meios de vida e infra-estruturas comunitárias; 

● Componente 2: Melhorar a gestão dos recursos naturais; 

● Componente 3: Coordenação dos multi-actores e gestão do projecto; 

● Componente 4: Resposta a emergências de contingência (CERC). 

O nível operacional é composto por agências executoras, responsáveis por coordenar e gerir a 

implementação das actividades do MozNorte. Constituem o grupo das agências executoras o 

Fundo Nacional de Desenvolvimento Sustentável (FNDS), o Fundo de Desenvolvimento da 

Economia Azul, FP (ProAzul, FP) e a Fundação para a Conservação da Biodiversidade 

(BIOFUND). 

Enquanto agência executora, o ProAzul, FP será responsável por coordenar e gerir a implantação 

das subcomponentes 1.3 – Intervenções de pesca sustentável e 2.3 – Melhoria da gestão dos 

recursos pesqueiros, cujas actividades serão operacionalizadas por instituições do sector. 
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Diante deste contexto, é esperado que a demanda por força de trabalho qualificada aumente, tendo 

em conta, não apenas a necessidade de coordenar e gerir com eficácia e eficiência as actividades 

relacionadas com o ProAzul, FP mas o seu fortalecimento institucional. 

Nesta conformidade, pretende-se contratar um (a) Especialista em Comunicação com experiência 

adequada para elevar o nível da comunicação corporativa para as diversas partes interessadas, 

directa e indirectamente abrangidas pela actuação do ProAzul, FP. O (a) Especialista que estará 

enquadrado(a) na estrutura de funcionamento do ProAzul, FP desempenhará as tarefas que lhe 

forem incumbidas pelo ProAzul, FP as quais incluirão tarefas específicas ligadas ao MozNorte. 
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2. Objectivos da Contratação 

Apoiar ao ProAzul, FP na consolidação e promoção da comunicação corporativa frente às diversas 

partes interessadas da instituição1 

O Especialista em Comunicação  deve assegurar:  

3. Tarefas e responsabilidades 

• Desenvolver uma Estratégia e Plano de Comunicação adequado para os diversos públicos 

abrangidos directamente e/ou indirectamente pelas acções do ProAzul, FP; 

• Colaborar com as equipas internas, agências de implementação dos projectos coordenados 

pelo ProAzul, FP e demais parceiros identificados pelo PorAzul, FP na criação e 

implementação de acções e/ou campanhas para os públicos nacional e internacional através 

de conferências, oficinas, mídias digitais e impressas, roadshows etc.; 

• Assistir na construção de imagem multifacetada e de alto nível, com o uso de diferentes 

abordagens e com especial ênfase na exploração de novos canais para engajamento de 

abordagens inovadoras de comunicação; 

• Desenvolver e apoiar no desenvolvimento de produtos e/ou acções estratégicas de 

comunicação necessárias à promoção das actividades, resultados alcançados e demais 

elementos de alto valor comunicacional para o ProAzul, FP; 

• Coordenar e prestar o apoio necessário a planificação, desenvolvimento e implementação 

de todas as acções necessárias para o engajamento das partes interessadas, incluindo a 

preparação e revisão de materiais para workshops, apresentações, formações, eventos e 

outras iniciativas de comunicação relacionadas com as actividades do ProAzul, FP; 

• Desenvolver as acções de Comunicação e Imagem, bem como o calendário de eventos 

corporativos do ProAzul, FP; 

• Apoiar na gestão dos riscos à imagem institucional e desenvolver planos específicos de 

contingência sempre que necessário;  

• Actuar na gestão das mídias sociais do ProAzul, FP e  assegurar acções para o aumento do 

engajamento e impulsionamento, bem como o planejamento e  produção de conteúdo para 

campanhas específicas e  promoção da imagem corporativa; 

• Assessorar o relacionamento com os jornalistas, organizando entrevistas, sessões de 

capacitação e outras acções relevantes; 

                                                           
1 Dentre as partes interessadas, destacam-se: Parceiros de cooperação, Sector privado, Instituições e órgãos 

públicos, Beneficiários das intervenções apoiadas pelo ProAzul, dentre outros. 
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• Relacionar-se com os órgãos de comunicação social, prestando-lhes informações oficiais 

sobre as diversas actividades do ProAzul, FP e de seus projectos; 

• Produzir boletins informativos, brochuras, artigos, newsletter e outras peças de 

comunicação para o ProAzul, FP; 

• Produzir relatórios analíticos sobre a efectividade das acções de comunicação e, sempre 

que necessário, elaborar planos de melhoria ou de mitigação de riscos; 

• Efectuar contactos e assessorar o Gabinete de Assuntos Jurídicos e Comunicação na gestão 

dos contratos de prestações de serviço com fornecedores, agências de publicidade e 

serviços relacionados; 

• Monitorar e avaliar o impacto das iniciativas de comunicação, desenvolvendo acções 

necessárias ao adequado engajamento das partes interessadas; 

• Desempenhar outras tarefas relevantes sob a solicitação do Gabinete de Assuntos Jurídicos 

e Comunicação. 

4. Entregáveis específicos 

a) Estratégia e Plano de Comunicação contendo, no mínimo: 

• Comunicação tradicional da imprensa escrita e elaboração de conteúdo geral 

(artigos, notas de imprensa, resumo de reuniões, dentre outras); 

• Comunicação digital para redes sociais, tais como: Facebook, Twitter, LinkedIn e 

Instagram, incluindo a definição de um calendário e linha editorial, com 

publicações periódicas de conteúdos variados e potencialmente catalisadores de 

parcerias e aumento de engajamento; 

• Boletins informativos e newsletters bilíngues periódicos (Português e Inglês), com 

ênfase nos principais destaques  das acções do ProAzul, FP e de seus projectos;  

• Boletins informativos e newsletters para o público interno, contendo a evolução de 

projectos internos do ProAzul, FP, destaques do sector, da Economia Azul e outros 

conteúdos; 

• Identificação, classificação e abordagem personalizada para cada uma das partes 

interessadas identificadas; 

• Plano de acção para a execução da estratégia de comunicação, com cronograma, 

orçamento necessário, principais envolvidos, indicadores de sucesso e mensagem 

chave para cada uma das partes interessadas etc; 

b) Desenvolvimento de materiais publicitários e demais elementos necessários à promoção e 

consolidação da imagem do ProAzul, FP; 
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c) Sistematização dos contactos com os principais jornais, redes de rádio e TV, editores e 

jornalistas responsáveis por cadernos técnicos da área de mandato do MIMAIP e 

coordenação com a mídia local sempre que necessário; 

A periodicidade e a definição de metas para os resultados esperados do Especialista de 

Comunicação estarão reflectidas no acordo de desempenho do profissional, instrumento de 

referência para a avaliação da sua performance. 

5. Linha de Report 

O Especialista de Comunicação integra o Gabinete de Assuntos Jurídicos e Comunicação e reporta 

directamente ao Chefe de Gabinete, conforme destaca o organograma a seguir. 
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6. Qualificações Mínimas Exigidas 

O Especialista em Comunicação deverá reunir os seguintes requisitos principais: 

a) Nível de graduação em relações públicas, relações institucionais, jornalismo, comunicação 

e/ou áreas afins; 

b) Pelo menos 8 anos de experiência comprovada e relevante como Especialista Sénior de 

Comunicação em actividades correlatas a estes Termos de Referência; 

c) Excelente capacidade de organização, planeamento e priorização de múltiplas tarefas; 

d) Excelente comunicação oral e escrita em Português e Inglês; 

e) Possuir conhecimentos em criação e edição de materiais de visibilidade para meios físicos 

e online; 

f) Possuir conhecimentos informáticos: construção e manutenção de página na web, gestão 

de mídias sociais etc; 

g) Conhecimentos das ferramentas de tratamento de imagem/vídeo do pack adobe ou 

equivalente; 

h) Habilidades e experiência em escrita e edição de texto, com a capacidade de transmitir 

ideias complexas em um estilo claro, directo e objectivo; 

i) Desejável experiência internacional e/ou em projectos financiados por parceiros de 

cooperação; 

j) Desejável experiência em Fundos Ambientais públicos ou ONGs ligadas às acções de 

desenvolvimento sustentável. 

7. Duração do Contrato 

O contrato inicial terá a duração de três anos e poderá ser renovado por mais 2 anos durante a vida 

útil do projecto MozNorte, que é de cinco anos. A renovação dependerá de uma avaliação anual 

positiva de desempenho.  

Entretanto, o(a) Especialista de Comunicação será avaliado numa base contínua sendo que, a 

avaliação anual de desempenho factor chave para avaliação sobre a necessidade de continuação 

dos serviços contratados. O ProAzul, FP pode rescindir o Contrato com pré-aviso de 60 dias, sem 

que haja lugar a qualquer tipo de compensação. 

8. Procedimentos Aplicáveis 

O(a) Especialista de Comunicação será contratado, como Consultor com base nos procedimentos 

previstos Regulamento de Contratação de Empreitada de Obras Públicas, Fornecimento de Bens e 
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Prestação de Serviços ao Estado, aprovado pelo Decreto n. 5/2016 de 8 de Março, conjugados com 

o Regulamento de Aquisições do Banco Mundial para Mutuários de Operações de Financiamento 

de Projectos de Investimento (o “Regulamento de Aquisições”). 
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